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ETICKY KODEX ODLEHCOVACI SLUZBY RESPIT

Pracovnici odlehéovaci sluzby RESPIT respektuji prava, nazory a svobodnou volbu uZivatell sluzby

1.
2.

Pracovnici respektuji soukromi, osobni svobodu i intimitu uZivatele sluzby a jeho rodiny

Pracovnici neovliviiuji uZivatele cilené vlastnim filozofickym, ndbozenskym ¢i jinym ndazorovym
presvédcenim a nehodnoti jejich Zivotni postoje, nazory, Zivotni styl.

Pracovnici respektuji uzivatele v jeho jedinec¢nosti a riznorodosti.

Pracovnik stoji mimo rodinny systém, tzn., nezasahuje rodiné do Zivotniho stylu a do vychovy déti,
nezapojuje se do feseni konfliktd mezi jednotlivymi ¢leny rodiny.

Pracovnik ma zachovat neutralitu a nevmésovat se do rodinnych zaleZitosti, avSsak musi dodrzet zdkonnou
oznamovaci povinnost, napf.: je svédkem zneuzivani, tyrani, ad. Tyto skute¢nosti oznamuje nadfizenému
pracovnikovi.

Pracovnici jsou vazani mlcenlivosti ohledné osobnich a citlivych Udajd o uZivateli sluzby (napf. jeho
postiZeni, rodinné vztahy, chod jeho rodiny a celé domacnosti apod.).

Pracovnik zohlednuje aktualni potfeby uZivatele v ramci dohodnutych cilG spoluprace.

Pracovnici odlehcovaci sluzby dodrzuji profesionalni pfistup k uzivateli sluzby

1.

Pracovnici se chovaji k uzivatelim jako k rovnocennym partnerlim, tj. pfimérené jejich véku. UZivatelim
automaticky netykaji, postupuji dle béZznych spolecenskych pravidel.

Pracovnici pfimérené véku uZivatele a s tim souvisejici schopnosti rozhodovat kladou dUiraz na jejich viastni
nazor a potreby (nejde jen o ndzor a potieby pecujici osoby). Vyhybaji se vyjadiovani soucitu, nepodporuji
zavislost uZivateld na nich ¢i na spolecnosti.

Pracovnici respektuji svobodnou volbu ohledné feSeni socidlni situace daného uzivatele sluzby.
Pracovnici prispivaji k zaclenéni uZivatel( do spolecnosti a podporuji je k védomi vlastni odpovédnosti.

Pracovnici jsou si védomi, Ze sexismus a jakékoliv obtéZovani, at uz zaméstnance viéi uZivateli nebo
uZivatele vUicCi zaméstnanci, je nepfrijatelné a kazdé takové chovani je potfeba hlasit nadfizenému
pracovnikovi. Ten zodpovida za feSeni celé situace, v pfipadé potreby i ve spolupraci s vedenim organizace.

Pracovnici se vyhybaji stigmatizovani uzivateld — hovofi-li o uZivateli, hovofi o ¢lovéku nikoli o diagndze
(napF. osoba s autismem) a zasadné nepouZivaji terminy typu ,lezak, mental, autista, down“ apod.
Pracovnici podporuji schopnosti a silné stranky uZivatele. Podporuji ho v ikonech, které by uZivatel délal
sam, kdyby nemél zdravotni postiZeni, nikoli ty, které délat mize, ale nechce se mu.

Pracovnici odlehcovaci sluzby dodrzuji pravidla etického chovani ve vztahu k zaméstnavateli

1.
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Je-li to potifebné, pracovnici spolupracuji s dalSimi organizacemi, institucemi, Skolou, SirSi rodinou apod.
Jednaji vstricné a komunikativné.

Rozezndvaji hranici mezi osobnim a profesnim Zivotem.

Jsou si védomi svych profesnich omezeni a dbaji na zvySovani své odbornosti.

Pracovnik je loajalni k poslani organizace. K prezentaci organizace pfistupuje zodpovédné.

Pracovnici mohou diskrétné a podle potfeby (i anonymné) oznamovat jakékoliv pfipady Sikany, mobbingu
nebo obtéZovani v souladu s platnou legislativou.
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